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El presente documento tiene como misión presentar de manera clara y

accesible el presupuesto de la Junta Intermunicipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Zacatecas. A través de un enfoque sencillo y visual, busca

informar a la ciudadanía sobre las principales partidas presupuestarias y su

impacto en la comunidad, asegurando así la transparencia en la gestión de

nuestros recursos.

Además, al incorporar a la "Cuadrilla H2O", un grupo de personajes diseñados

para enseñar sobre el cuidado del agua, se pretende educar a la población

sobre la importancia de su conservación y el uso responsable de este recurso

vital. De este modo, se busca motivar a los ciudadanos a participar

activamente en iniciativas que promuevan prácticas sostenibles y a

involucrarse en el cuidado del agua.

Con esta propuesta, esperamos fomentar un sentido de responsabilidad

compartida en la gestión del agua, inspirando confianza y colaboración entre

la JIAPAZ y la comunidad, para trabajar juntos hacia un futuro más sustentable

y consciente.

MISIÓN 



OBJETIVOS

INFORMAR
Proporcionar a la ciudadanía un

resumen claro, sencillo y concreto
del presupuesto, destacando sus

principales partidas, en qué se
gastan y su impacto en nuestra

comunidad. 

TRANSPARENCIA
Para la JIAPAZ es importante

asegurar que nuestros usuarios y la
comunidad en general tenga un
acceso fácil y comprensible a la

información importante sobre el uso
de los recursos, consolidando la

confianza de la comunidad en esta
institución

MOTIVAR
Inspirar mediante la información a
la ciudadanía a involucrarse en la

gestión sostenible del agua,
incentivando las actividades que
promuevan el uso responsable de

este recurso.

EDUCAR
Brindar a los usuarios la información

necesaria para conocer cómo
funciona nuestro sistema de agua

potable, alcantarillado y
saneamiento, cómo se utilizan los

recursos y cómo hacer un mejor uso
de nuestro vital líquido. 

PARTICIPACIÓN
CIUDADANA

Proporcionar a la ciudadanía un
resumen claro, sencillo y concreto
del presupuesto, destacando sus

principales partidas, en qué se
gastan y su impacto en nuestra

comunidad. 



¿Qué es el Presupuesto
Ciudadano?

Transparencia
Proactiva

Facilita el acceso a la
información sobre el uso

de recursos públicos,
permitiendo a la

ciudadanía conocer las
asignaciones

presupuestarias y las
prioridades de gasto en el

sector hídrico.

Participación

Promueve un sentido de
corresponsabilidad entre
la JIAPAZ y la ciudadanía

en la gestión del agua,
destacando la

importancia del uso
sostenible del recurso y
la colaboración para su

conservación. 

Nuestro Presupuesto Ciudadano 2025 es una herramienta de

comunicación y transparencia que permite a las y los ciudadanos

entender de manera clara y accesible cómo se distribuyen y utilizan

los recursos financieros destinados a la gestión del agua, alcantarillado

y saneamiento en los municipios de Zacatecas, Guadalupe, Morelos y

Vetagrande.

Responsabilidad
Compartida

Fomenta la participación
informada da la

comunidad, haciéndose
parte de las decisiones de

la JIAPAZ.

Facilita el acceso a la información sobre el uso de recursos públicos,
permitiendo a la ciudadanía conocer las asignaciones presupuestarias y las

prioridades de gasto en el sector hídrico.



Los recursos de la Junta Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado

de Zacatecas, son fundamentales para garantizar la disponibilidad y

calidad del servicio de agua potable en nuestra comunidad. 

Estos ingresos son cruciales para sustentar las operaciones diarias, realizar

el mantenimiento necesario y llevar a cabo inversiones que mejoren la

infraestructura y la calidad del servicio que se ofrece a la comunidad.

¿DE DÓNDE SE
OBTIENEN NUESTROS

RECURSOS?

Consulta nuestro proyecto de
Ingresos 2025 escaneando el

código  QR



JIAPAZ obtiene recursos
por los siguientes
conceptos:

Convenios

Transferencia y

asignaciones, y

Prestación de

servicios y trámites:

SERVICIO DE 
AGUA POTABLE

EXPEDICIÓN DE
CONSTANCIAS

SERVICIO DE 
CAMIÓN CISTERNA

DESAZOLVE

VENTA DE
 AGUA TRATADA

RECEPCIÓN DE
 RESUIDOS LÍQUIDOS

ESTUDIOS DE 
FACTIBILIDAD

REHABILITACIÓN
DE TOMA 

PIPA DE AGUA
TRATADA

DESCARGA DE
 AGUAS RESIDUALES

JIAPAZ



El pago puntual de nuestros usuarios, nos permite llevar agua potable, a

los hogares, lugares de trabajo, negocios, escuelas, hospitales, entre

muchos otros; mantener y rehabilitar las redes de alcantarillado y operar

las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Se estima para este 2025 obtener ingresos por la cantidad de:

¿DE DÓNDE SE
OBTIENEN NUESTROS

RECURSOS?

$711,624,322.18



¿CÓMO SE ESTABLECE EL
PRECIO DE LOS

SERVICIOS?
PRESIDENTE

Que será el alcalde de la Capital Las tarifas y cuotas son aprobadas por el
Consejo Directivo de JIAPAZ y publicadas en
el Periódico Oficial del Estado de Zacatecas.

Puedes consultar más sobre el tema
escaneando este código QR.

VICEPRESIDENTE
Que será la o el Secretario del Agua y Medio

Ambiente del Gobierno del Estado

COMISARIO
Que será designado por el

Gobierno del Estado

CONAGUA
Su directora o director local

PRESIDENTES
MUNICIPALES

De Guadalupe, Vetagrande y Morelos

JIAPAZ
Su Director General, como

Secretario Técnico

CONFORMACIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO



El proyecto de egresos es un documento de carácter jurídico que detalla la

cantidad, la forma y la distribución de los recursos públicos destinados a

satisfacer las necesidades de nuestros usuarios en la provisión de servicios
fundamentales como el agua potable, el alcantarillado y el saneamiento. 

Su importancia radica en que sirve como una herramienta clave para la

planificación y gestión de recursos. En este documento se plasman las

acciones y los objetivos programados para el año, lo que permite optimizar el

uso de los recursos financieros. De este modo, el proyecto de egresos  garantiza
la transparencia en el manejo de los fondos públicos, y contribuye a una mejor
atención de las necesidades de la comunidad.

El proyecto de egresos se publica anualmente en el apartado cuenta pública

de la página          de JIAPAZ. 

¿QUÉ ES EL PROYECTO DE
EGRESOS Y CUÁL ES SU

IMPORTANCIA?

web



¿EN QUÉ SE GASTA?

La JIAPAZ destina los recursos públicos a

diversas acciones, incluyendo el

mantenimiento de la infraestructura de

agua potable y alcantarillado, el

tratamiento de aguas residuales, así como

la contratación de personal y la

adquisición de equipos y tecnología para

monitorear y gestionar el suministro de
agua. 

Además, se invierte en programas de

conservación y educación que fomentan el

uso responsable del agua. También se

asignan fondos al desarrollo de nuevas
tecnologías que optimizan la gestión del

recurso hídrico.



CFE

Operación

Bacheo

Pozos

Fugas

Equipos

Otros

RECUERDA QUE... 
JIAPAZ no recibe presupuesto público para operar.
Tu pago se destina a:

El principal gasto de
JIAPAZ es el pago de la

energía eléctrica que
consumen los 75 pozos.

Para la operación de
pozos, rebombeos, redes
de distribución, redes de

alcantarillado y
tratamiento de agua,

requerimos personal 24
horas al dia los 365 días

del año. 



PROYECTO DE EGRESOS
2025

Bienes muebles,
inmuebles e intangibles.

$26,804,724.94

4%

38%

Servicios Personales
$273,491,516.52

Materiales y Suministros
$94,941,882.46

13%

45%

Servicios Generales
$316,386,198.26

TOTAL
$711,624,322.18



ACTUALMENTE TENEMOS 75 POZOS
ACTIVOS y 1 GALERÍA FILTRANTE, CASI

Este esfuerzo de la Junta Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado
no sólo significa más agua disponible para cada una de nuestras familias,
sino que también representa un paso significativo hacia la sostenibilidad
de nuestros recursos hídricos. 

Nuestra dirección, administrativos, operativos y sobretodo nuestros
técnicos especializados nos hemos esforzado por implementar
tecnologías más eficientes y en realizar un adecuado mantenimiento de
nuestros pozos,  para asegurar la demanda actual y futura de una manera
responsable.

Agradecemos a nuestros usuarios que hacen un uso responsable y racional
del agua, es fundamental para consolidar el sistema de agua potable del
futuro, les invitamos a subir la guardia, cuidemos nuestro líquido vital.

12%
MÁS QUE EN 2021



NUESTRO SISTEMA DE
 AGUA NOS BRINDA

Esta extracción no es sólo un número, si no es la base que sustenta la
vida y el bienestar de más de 400,000 personas de Zacatecas,
Guadalupe, Morelos Y Vetagrande.

La JIAPAZ se esfuerza cada día y en cada gota para satisfacer nuestras
necesidades diarias y garantizar que cada hogar, escuela y comunidad
tenga acceso a agua limpia y segura. 

Cada vez que abras un grifo recuerda que el esfuerzo es colectivo y
que juntos podemos asegurar que las futuras generaciones puedan
disfrutar de un acceso constante y seguro al agua potable.

1044
LITROS POR SEGUNDO

20%
UN AUMENTO DE MÁS DEL

R E S P E C T O  A  2 0 2 1



Tenemos un 

Ven a descubrir y explorar nuestro Parque Museo del Agua, un espacio único y
gratuito donde aprenderán sobre el fascinante viaje del agua y su invaluable
importancia en nuestras vidas.

En el museo, les ofrecemos una experiencia educativa e interactiva que les
permitirá conocer a fondo el ciclo del agua, desde su origen hasta su uso diario. A
través de exhibiciones dinámicas y actividades atractivas, aprenderán sobre el
tratamiento de agua, los métodos de conservación y las prácticas sostenibles que
todos podemos adoptar para cuidar este recurso vital.

Encuéntralo en: Rafael Sánchez S/N, Colonia Tierra y Libertad 1ra sección, cp.
98615 Guadalupe, Zacatecas
Teléfono: 492 1569145               WhatsApp: 492 204 6883
Horario:  Lunes - Viernes 8:30am - 3:30pm

MUSEO DEL

AGUA
¡Asiste Grátis!



PIDE TU PLÁTICA DE

El agua es esencial para nuestra vida diaria y su conservación es un tema que nos
concierne a todos. A través de estas pláticas interactivas, nuestro equipo de
expertos compartirá valiosa información sobre el proceso del agua, el correcto uso
y conservación, así como estrategias prácticas que cada uno de nosotros puede
implementar para cuidar este recurso tan preciado.

Conocimientos prácticos: Aprenderán sobre el impacto del consumo responsable
de agua en su comunidad.
Involucramiento activo: Fomentaremos el compromiso y la participación de todos
los asistentes en la conservación del agua.
Gratuito y accesible: No hay costo alguno para organizar una plática en su escuela,
oficina o comunidad.

Solicítalas al teléfono: 492 1569145  o vía WhatsApp 492 204 6883
Horario: Lunes - Viernes 8:30am - 3:30pm

CUIDADO

AGUA
GRATUITA



CONOCE 

30
MANERAS
DE CUIDAR EL

AGUA
ESCANEA:



La Junta Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado de Zacatecas se
enorgullece de ser un organismo de puertas abiertas, comprometido con la
“Participación Ciudadana” para estar más cerca de ti. 

Queremos asegurarnos de que recibas la atención que mereces. 

Si sientes que nuestra atención no ha sido la adecuada o si alguno de nuestros
colaboradores ha cometido una falta, te invitamos a que lo reportes. Tu denuncia
puede ser anónima y la recibiremos con total seriedad en:

ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
492 925 6046 Ext. 2021

JIAPAZ reconoce e impulsa el derecho de los usuarios a solicitar y acceder a la
información relacionada al uso y destino de los recursos financieros o buscar el
tema de su interés. Para ello brinda el espacio de consulta en la página de
internet

https://jiapaz.gob.mx/transparencia


